
การตอบสนองต่อเร่ืองร้องเรียน 
โดยมีการรายงานผลการร้องเรียนให้ผู้ร้องทราบ ภายใน 15 วัน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอประจักษ์ศิลปาคม  จังหวัดอุดรธานี 

…………………………………………………………………………………. 
เนื่องจาก ในช่วงวันที่   1 ตุลาคม 2563 – 2๖ กุมภาพันธ์ 2564 ไม่มีผู้ร้องเรียน ทั้ง 2 ประเภท 

ได้ แก่  เรื่ อ งร้อ งเรียนทั่ ว ไป  และเรื่ อ งร้อ งเรียนการทุ จริ ตและประพฤติ มิ ช อบ ใน  4 มาตรการ               
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอประจักษ์ศิลปาคม  จึงไม่มีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน ทั้งนี้ได้บันทึกข้อความ          
ให้ สาธารณสุขอ าเภอประจักษ์ศิลปาคม  ได้รับทราบ ตามหนังสือที่ อด ๒๐๓๒/๑6 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 
2564 เรื่อง รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน รอบ 6 เดือน และขออนุญาตเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังรายละเอียดแนบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน รอบ 6 เดือน ประจ าปีงบประมาณ 2564 
(1 ตุลาคม 2563 – 25 กุมภาพันธ์ 2564) 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวัดอุดรธาน ี
 

ประเภทเรื่องร้องเรียน จ านวนเรื่องร้องเรียน ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข 
ข้อร้องเรียน ช่องทางที่ ๑ ช่องทางที่ ๒ ช่องทาง

อ่ืนๆ หนังสือ
ร้องเรียน 

บัตร
สนเท่ห์ 

สายด่วน
ผู้บริหาร 

ทาง
โทรศัพท์ 

เรื่องร้องเรียนทั่วไป        
๑. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ - - 
๒. เรื่องอ่ืนๆ...........................        
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบใน ๔ มาตรการ        
๑.การใช้รถยนต์ราชการ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐  - - 
๒.การอบรมสัมมนา / ศึกษาดูงาน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ - - 
๓. การจัดซื้อ/จัดจ้าง ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ - - 
๔. การเบิกค่าตอบแทน และเงินสวัสดิการ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ - - 

 
 

  ลงชื่อ                                  ผู้รับผิดชอบงานรับเรื่องร้องเรียน 
(นายกิตติพงษ์  บัวติก) 

                                          นักวิชาการสาธารณสุข ช านาญการ 
                                             วันที่  ๒๕  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๔ 

 

 


